ANNEXE 1 – RECONNAÎTRE LE HARCÈLEMENT PSYCHOLOGIQUE OU SEXUEL 

La Loi sur les normes du travail donne des critères pour déterminer ce qui peut être considéré comme du harcèlement psychologique ou sexuel soit :
· une conduite vexatoire (blessante, humiliante); 
· qui se manifeste de façon répétitive ou lors d’un acte unique et grave; 
· de manière hostile (agressive, menaçante) ou non désirée;
· portant atteinte à la dignité ou à l'intégrité de la personne;
· entraînant, pour celle-ci, un milieu de travail néfaste (nocif, nuisible).

Ces conditions incluent les paroles, les actes ou les gestes à caractère sexuel. 
La discrimination fondée sur l’un ou l’autre des motifs énumérés dans l’article 10 de la Charte des droits et libertés de la personne peut aussi constituer du harcèlement : la race, la couleur, le sexe, la grossesse, l’orientation sexuelle, l’état civil, l’âge sauf dans la mesure prévue par la loi, la religion, les convictions politiques, la langue, l’origine ethnique ou nationale, la condition sociale, le handicap ou l’utilisation d’un moyen pour pallier ce handicap.
À titre d’exemple, les comportements qui suivent pourraient être considérés comme étant des conduites vexatoires constituant du harcèlement s’ils correspondent à tous les critères de la loi.
Comportements pouvant être liés à du harcèlement psychologique :
· Intimidation, cyberintimidation, menaces, isolement;
· Propos ou gestes offensants ou diffamatoires à l’égard d’une personne ou de son travail;
· Violence verbale;
· Dénigrement.

Comportements pouvant être liés à du harcèlement sexuel :
· Toute forme d’attention ou d’avance non désirée à connotation sexuelle, par exemple : 
· sollicitations insistantes, 
· regards, baisers ou attouchements, 
· insultes sexistes, propos grossiers.

· Propos, blagues ou images à connotation sexuelle par tout moyen, technologique ou autres.





Pour plus de précisions :

	
Ce qui constitue généralement une situation de harcèlement

	
Ce qui pourrait constituer une situation de harcèlement
	
Ce qui ne constitue pas une situation de harcèlement

	
Commentaires graves ou répétés qui sont impolis, humiliants ou offensants tels que des blagues relatives aux caractéristiques physiques ou à l'apparence d'une personne, des propos abaissants ou des insultes. 
Affichage de photos ou d'affiches de nature sexiste, raciste ou offensante, ou encore envoi de courriels liés à un des onze motifs interdits par la Loi canadienne sur les droits de la personne. 

	
Critiquer un collaborateur ou une collaboratrice en public. 
Répondre de manière sarcastique aux questions d’un ou d’une employé·e à plusieurs reprises, en public ou en privé. 

	
Attribution des tâches ou organisation du travail.
Suivi lié à des absences du travail. 
Exigences relatives à l'exécution du travail selon les normes. 
Prise de mesures disciplinaires. 
Incident unique ou isolé tel qu'un commentaire inapproprié ou un comportement brusque. 


	
Constamment prendre à partie un collaborateur ou une collaboratrice pour des tâches insignifiantes ou insalubres qui ne font pas partie de ses tâches normales. 

	
Exclusion d'activités ou d'affectations de groupe. 

	
Exclusion de personnes d'une tâche particulière en raison d'exigences opérationnelles particulières nécessaires à l'exécution sécuritaire et efficace du travail. 


	
Menaces, intimidation ou représailles notamment contre un collaborateur ou une collaboratrice qui s'est dit préoccupé·e par certains comportements en milieu de travail perçus comme étant contraires à l'éthique ou illicites. 

	
Déclarations qui nuisent à la réputation d'une personne. 

	
Prise de mesures contre une personne qui ne fait pas bien son travail. 


	
Invitations sociales importunes accompagnées de sous-entendus sexuels lancées à un ou une subordonné·e. 
Avances sexuelles importunes. 

	
Commentaires suggestifs sur le plan sexuel. 
Contacts physiques tels que des attouchements ou des pincements. 

	
Relation sociale souhaitée par deux personnes. 
Comportements amicaux entre collègues (par exemple, tapoter quelqu'un dans le dos). 
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